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SISSEJUHATUS

regulaarseks kaardistamiseks.
Kriisivihik koosneb kahest osast:

1. Esimene osa annab iilevaate 2023.a august—oktoober Muuga elanike seas labiviidud kisitluse
tulemustest, millele vastas 60 inimest, kuid mille jarjepideval kaasajastamisel vdimaldab see
elanikkonnakaitse teemasid pidevalt kasitleda.

2. Teine osa annab vastavalt vdimalikule riskile konkreetsemad juhised nii Muuga seltsile kui ka Muuga
elanikele, vdimaldades nii valmisoleku taset mitmes vaates tdsta. Siin ongi oluline eristada inimese
isiklikku vaadet, st igaiihe individuaalset valmisolekut kriisiolukordades hakkama saada ning Muuga
Seltsi vaadet, mille eesmark on luua toimiv taustsiisteem, milles iga inimene end pisut turvalisemalt
tunda saaks. Iga kriisiolukorda kasitlev peatiikk annab juhised ka Muuga elanikele. Selleks, et
kriisideks valmisolekut hinnata, on peatiikkidesse lisatud ka mdodikud Muuga Seltsile, mis aitavad
seda iga-aastaselt teha. Kditumisjuhised Muuga elanikele on eraldi koondatud ka ihte, lihemasse
faili, mis on leitav Muuga Seltsi kodulehel.

Muuga Seltsi tegevuse kaugem eesmark on pakkuda toetust neile, kelle kodune ettevalmistus on osaline,
vajab taiendust voi siis puudub taielikult ning infopunkti kdigile Muuga elanikele.

Kaesolev juhend keskendub esmalt Muuga Seltsi vaatele, kuid annab sisendi ka inimese enda valmisolekuks,
olgu selleks kasvdi selle labi motlemisele suunamine.

Kriisiolukordades hakkama saamiseks on Muuga Selts endale Paasteameti projektitoetuse abil soetanud
esmase kriisivaru ning kehtestatud on keskne info- ja kriisipunkt, milleks on Lennula plats ja seal asuv
Muuga Seltsi soojak (Rdikheina 42, sissesdit Kabiheina tanavalt). Sealjuures on kaardistatud kdik Muuga
infostendid (LISA 3), mille abil vajalikku infot jagada. Samuti on kokku pandud kriisimeeskond, kes
vastavas olukorras vajalikku infot kogub ja jagab ning vajaliku kriisivaru kasutamiseks iiles seab.

2024 | a kriisimeeskond ja nende kontaktid on:

Margot-Helena Kasari, 5664 3333
Katrin Ritel, 5341 9192
Raul Savimaa, 509 0797




Antud juhend on mdeldud tdiendamiseks ja iilevaatamiseks minimaalselt 1x aastas ja teadlikkuse taseme
tagamiseks vajalikke koolitusi ja infopaevi peaks kohalikele elanikele korraldama samuti vahemalt 1x
aastas. Selle hulka kuuluvad naiteks suvised valiiiritused, kus koos erinevate koostddpartneritega
(PPA, Padsteamet, jt) antud teemasid jarjepidevalt kdsitleda saab.

Kdesolev juhis pohineb kolmel sambal:

1.
2.
3.

Kohalike elanike teadlikkus oma piirkonna véimalustest ja ohtudest
Varustuskindlus nii Muuga seltsis (soetatud kriisivarud) kui ka kohalikel elanikel
Tunne oma naabrit ja ole valmis ehk igaiihe individuaalne ja/vdi leibkonna valmisolek kriisiolukorraks

. Kéesoleva kriisijuhendi tarbeks viidi labi esialgne uuring elanike teadlikkuse kaardistamiseks Muuga

piirkonnas olevatest ohtudest. Kuigi vastajaid oli vahe (60), koorus sellest siiski vilja esialgne
riskimaatriks, millest Iahtuvalt viisime labi ka vastavateemalisi koolitusi elanikkonna teadlikkuse
tostmiseks. Edaspidi plaanime selliseid koolitusi minimaalselt 1x aastas, kuhu soovime kaasata
voimalikult palju kohalikke elanikke eesmargiga tagada nende teadllikkus nii kohalikest oludest kui
ka iseenda vdimekusest ohte maandada.

. Muuga selts on teinud vastavad soetused esmaste vajaduste tagamiseks kriisiolukorras, mil

varustuskindlus voib olla kahjustatud.

. Uks olulisemaid asju Muuga piirkonnas on tagada info saamine ja liikumine kriisiolukorras. Paljuski

ootame sellistes olukordades infot riigilt, kuid selle levitamise osas kohalike elanike seas on Muuga
Seltsil kindlasti oma roll. Inimeste omavaheline suhtlemine on oluline ning kiire meetod olukorras,
kus infot vdib olla palju ja infokanalid ummistunud vdi ka mdni elutahtis, sidet mojutav teenus ei
toimi. Seetdttu paneb Muuga Selts edaspidi aina rohkem rohku sellele, et inimesed tunneksid oma
naabreid ja info liiguks siis, kui tekib vajadus. Sellele lisaks antakse iga-aastaselt panus kohalike
elanike teadlikkuse tdstmisesse, et tagada nii iga inimese isiklik valmisolek kriisiolukorras hakkama
saada.




| OSA TAUSTAINFO JA UURINGUD
1. POTENTSIAALSED KRIISIOLUKORRAD

1.1. PAASTEAMETI ELANIKKONNAKAITSE UURINGU ULEVAADE

Hadaolukorra all moistetakse siindmust voi siindmuste ahelat voi elutdhtsa teenuse katkestust, mis
vastab alljargnevatele tunnustele (koosmdjus):

+ ohustab paljude inimeste elu vdi tervist,

pohjustab suure varalise kahju, suure keskkonnakahju voi tdsiseid ja ulatuslikke haireid teiste
elutdhtsate teenuste toimepidevuses,

lahendamiseks on vajalik mitme asutuse v0i nende kaasatud isikute kiire kooskoélastatud tegevus,
lahendamiseks on vajalik rakendada tavaparasest erinevat juhtimiskorraldust ning kaasata
tavaparasest oluliselt rohkem isikuid ja vahendeid,

« varske uuring: Eesti elanikkonna valmisolek kriisideks on sama kehv nagu neli aastat tagasi,
Paasteamet

1.2. POLITSEI- JA PIIRIVALVEAMETI ULEVAADE

Alates 01.01.2023 on politsei andmebaasis Muuga piirkonnas registreeritud 105 erinevat kuritegu. Info

on politseini joudnud kas labi 1. Hairekeskuse ja hddaabinumbri 112, Iabi 2. interneti edastatud avalduse

politsei.ee kodulehel vbi ka 3. paberkandjal esitatud avaldusega. Politsei jalgib ka Muuga piirkonna FB
gruppide lehti ning votab vajadusp6hiselt inimestega telefoni teel lihendust.

2023.a on Muuga piirkonnas toimunud 8 vargust, millest 2 toimusid ehitusobjektidel ja 1 on olnud
autonumbri vargus, aga hoonetes ei ole registreeritud mitte {ihtegi varguse juhtumit. Kelmuseid, telefoni
teel voi ostu/miiligiga seotult, on toimunud 12. Sel aastal on registreeritud 6 kaebust kahtlaste isikute
kohta, kes liiguvad valisriigi registreerimisnumbritega soidukitega ja vaatavad hoovidesse/pakuvad
ehitus/remondi teenuseid.

Joobes juhte on kinni peetud 9.

Relvaseaduse rikkumisi on olnud kokku 3 ja nendest 2 olid seotud 6hupiissi kasitlemisega alkoholijoobes
ja lihel korral registreeriti alaealine keelatud kiilmrelva e noaga.

2023.a on registreeritud 25 lahisuhtevagivalla juhtumit, millest 12 toimusid peredes, kus on alaealisi
lapsi.

Registreeriti 5 prahipoletamist, kuid politsei sdnul on kahtlusi, et ilmselt neid oli rohkem, kuna mdnedele
taolistele siindmustele reageerib ainult paaste ja politseid ei kaasata.

lima jarelevalveta koeri avastati 4 korral, lahtiste koerte riinnakuid 3 (registreeritud ainult siis, kui on
tekitatud kahju).

Avaliku korra rikkumisi registreeriti 30 korral, millest 6 juhtumit olid seotud naabrite vaheliste
konfliktidega, 6 olid 6orahu rikkumised ja 18 olid seotud joobes isikutega avalikus kohas.




1.3. MUUGA PIIRKONNA RISKIMAATRIKS - KOKKUVOTE ELANIKE UURINGUST

Muuga piirkonna elanike kriisivalmiduse vélja selgitamiseks viidi 2023. aasta suvel ja siigisel labi
veebipohine kiisitlus. Kiisitluse kiisimustik disainiti lahtudes 2023. aasta jaanuaris-veebruaris labi viidud
kiisitlusest kogukonnaseltside teadlikkuse ja kriisihaldusvéimekuse véljaselgitamiseks!", Padsteameti
tellimusel 2023. aastal Kantar Emori poolt Iabi viidud uuringust” ning Muhu vallas elanikkonna
hadaolukorraks valmisolekut kadsitlenud uuringust®!.

Kokku oli uuringus 22 kiisimust, koos alamkiisimustega 57. Kiisitlus koosnes viiest plokist (ohu tajumine,
teadlikkus, toimetuleku suurendamine, kommunikatsioon ja iseloomustavad andmed). Veebip&hise
kiisitluse platvormina kasutati EUSurvey keskkonda. Kutse kiisitluses osalemiseks saadeti Muuga
piirkonna elanikele Meta/Facebook gruppi ,Muuga rahvas”, Muuga Seltsi liikmete ja Muuga huviliste
e-postiloenditesse ja avaldati ka Muuga Seltsi veebilehel https://www.muugaaedlinn.ee.

1.3.1 Vastanute profiil

Kuna Muugal on suurem osa hooneid eramaju ja iihes uuselamute piirkonnas paaris- ja ridaelamud, siis

leibkondi. Koos leibkondadega voib viita, et kiisitluse vastustega oli hdlmatud 177 isikut.

1.3.2. Ohu tunnetamine

85% vastanutest on vahemalt korra viimase kahe aasta jooksul mdelnud, et nende pere ja kodu vdib
sattuda tdsisesse hidaolukorda. Ule poole vastanutest markis peamiste ohtudena vaérriigi relvastatud
rinnakut voi sdda, elutahtsate teenuste katkestust iile 48 tunni, samuti tulekahju, plahvatust voi varingu
ohtu, dnnetust voi leket Iahedal asuvas to60stusettevottes voi raskete tagajargedega tormi.

Peamised elutahtsad teenused (mida mérkis rohkem kui 66% vastanutest) olid vastanude jaoks:

+ elektriga varustatus;

*+ padsteteenuse toimimine;

« véltimatu arstiabi;

+ veega varustamine ja kanalisatsioon;
+ mobiiltelefoni teenus;

- suurte teede (Muuga tee, Kallavere tee, Ploomipuu puiestee, Ounapuu puiestee, Altmetsa tee)
sOidetavuse tagamine

+ politseiteenuse toimimine.

1.3.3. Teadlikkus

Elanike teadlikkus oma elupiirkonna ohtudest ja toetavatest voimalustest oli varieeruv. Hasti teati
piirkonna teedevdrgu seisukorda, sh suunaviidad ning milline on nende labitavus eri aastaaegadel (88%
vastanutest teadsid voi teadsid mdnevorra), samuti seda, milliseid puhta joogivee allikaid leidub piirkonnas
(70% vastanutest). Elanikud olid kursis ka sellega, millised on ohtlikud ettevétted piirkonnas, kus need
asuvad, milliseid potentsiaalseid ohtusid kujutavad ja millised on nende méjupiirkonnad (78%, ent pigem
teati osaliselt). Samas peaaegu iildse ei teatud, millises piirkonnas on ebapiisav mobiililevi ning millised

1 Savimaa, R., Kont, K.-R., 2023. Kogukonnaseltside roll ja vdimekus kogukondade kerksuse tagamisel kriisides. Turvalisuskompass
1/2023 (4), Ik 69-108, Tallinn: Sisekaitseakadeemia. [Vérgumaterjal] Leitav: https:/digiriiul.sisekaitse.ee/handle/123456789/3054

2 Kantar Emor, 2023. Elanikkonna hadaolukorraks valmisoleku alase teadlikkuse indeksuuring 2023. [Vorgumaterjal] Leitav: https:/www.
rescue.ee/files/Uuringud/2023-elanikkonna-hadaolukorraks-valmisoleku-alase-teadlikkuse-indeksuuring.pdf?fc9alcadb4

3 Peegel, L., 2023. Elanikkonna hadaolukorraks valmisolek Muhu vallas. Loput6d, Tallinn: Sisekaitseakadeemia. [Vérgumaterjal] Leitav:
https:/digiriiul.sisekaitse.ee/handle/123456789/3062




on erinevused sideteenuste pakkujate vahel (teadis voi enam-vahem teadis 32% vastanutest), kui palju
inimesi tunneb piirkonna metsateid ning marja- ja seenekohti (12%) ja kus on piirkonnas mahajéetud talud
ja nende joogiveekaevud ( 6,7%).

Usna vihe teati, kui palju on Muugal viljadppe saanud vdi oskustega inimesi. Olenevalt valdkonnast
(esmaabi, paaste, kriisikommunikatsioon, vaimse tervise abi, looduses ja kriisiolukorras toimetulek ja
ellujgamine ning teehooldus-, lumekoristus- jm vdimekus) varieerus teadlikkus 9-13% piires, vaimse
tervise abi puhul oli see teadlikkus 6% vastanutest.

1.3.4. Valmisolek ja toimetuleku voime suurendamine

Viimase kahe aastajooksul on pere iseseisva toimetuleku vdime suurendamiseks vdimalikus hadaolukorras
63% moelnud vdimalusele vajadusel elada 7 pdeva mones teises piirkonnas, 47% on tutvunud hadaolukorra
kditumisjuhendiga ja/voi osalenud oppustel ning 12% on rdadkinud Muuga inimestega koostoost
hadaolukorras, lihistest varudest, vahenditest voi olulistest oskustest. Samas 25% ei osanud selle kohta
tapsemalt arvata ja 3% ei vastanud sellele kiisimusele.

Tapsemalt on 67% hinnanud, kui kaua saab hakkama toidu vm esmatarbe ostuvdimaluseta, 65% on
soetanud varusid hadaolukorras toimetulekuks, 57% hinnanud, kui kaua saab hakkama elektri-, vee-,
kiitte- v0i sidevarustuseta ning pooled vastanutest kontrollinud koduste hadaolukorra-toiduvarude
ajakohasust/kehtivust. 45% vastanutest oli hinnanud ohtliku ettevotte kaugust oma t66- voi elukohast
ning 30% hinnanud riske ja otsinud infot voimalikest riskidest oma kodukandis. Kodus hadaolukorras
tegutsemist oli harjutanud 6,7% vastanutest. Sama palju vastanuid ei olnud midagi teinud.

Taiendava abi vajalikkuse kriisiolukorras t0i esile 6,7% vastanutest. Sama palju markis ka, et on kiill
likumisraskused, aga tullakse toime omal joul ning tavaparase toimetuleku ja liilkumisvoimekusega
hindas ennast ja oma leibkonda 75% vastanutest. 12% jattis sellele kiisimusele vastamata.

Kriisiolukorras iseseisvat toimetulekut 7 paeva jooksul hindasid vastanud jargmiselt. Tikud, tulelditmise
vahendid olid 95% vastanutest, kiilinlad 93%, esmaabitarbed 93% vastanutest. Seitsme paeva toiduvaru
oli 87% ja hiigieenivahendid 83% vastanutest.

Puukiitte pliit, balloonigaasi pliit, grill voi priimus toidu valmistamiseks oli 78%, tahkekiittega soojusallikas
(nt. ahi, pliit, kamin) 72%, akupank, pdikesepatarei, autolaadija v0i generaator 67% ning ligipads kaevule
vOi muule joogivee allikale kodu lahilimbruses 58% vastanutest.

Sularaha olemasolu markis 52% vastanutest, aku- voi patareitoitega raadio 50% ning mahutid joogivee
varumiseks (hinnanguliselt 20 | pereliikme kohta) 43% vastanutest. Bensiinivarud 7 paevaks oli 27% ning
elektrigeneraator 13% vastanutest.

1.3.5. Teadlikkus kogukonnaseltsi tegemistest

Elanikelt kisiti ka, kuidas nad hindavad oma kogukonnaseltsi voimekust kriisisiindmuste lahendamise
toetamiseks ennetuse ja teavituse kaudu.

15% vastanutest markisid, et elanikkonna ndustamine kogukonna iildise turvalisuse tagamisel (tuleohutus,
varguskindlus jms) toimub. Elanikkonna ndustamist kriisivarude kogumisel ja haldamisel (milliseid
toiduaineid ja esmatarbekaupu soetada, kuidas sdilitada) markis 8,3% vastanutest. 3,3% vastanutest
markisid, et kogukonnaselts tegeleb elanikkonna ndustamisega toimepidevuse tagamisel (nt kuidas
kasutada valipliiti, generaatorit, akupanka) ja evakuatsiooniks valmisolekul (kaasavdetav pagas, olulised
teavitused jne). 15% vastanutest hindasid, et seltsil on selleks vdimekus, aga sellist ndustamist seni labi
ei ole viidud. Ulejaanud kas ei olnud teadlikud seltsi tegevusest vdi voimekusest, vastasid, et seda ei
tehta, vdi jatsid vastamata.




Kiisimusele, kuidas hinnatakse oma kogukonnaseltsi voimekust kriisisiindmuste lahendamise toetamiseks
vahetu tegevuse kaudu, vastas 23%, et selts toetab kogukonna/asumi turvalisust igapdevaselt (naabrivalve,
turvapatrullimine, keskkonnapatrull, vabalt uitavatest lemmikloomadest teavitamine kogukonnas vms).
Muudes tegevustes, nagu ihise kriisivaru loomine ja haldamine, toimepidevuslahenduste haldamine
(telgid, valipliidid, generaatorid, akupangad, majutusvdimalused) ning varjumis- ja evakuatsioonikohtade
haldamine ja/vdi korraldamine ning protsessi toetamine, hindasid vastajad, et 2023. aasta suvel-
varasiigisel seda veel ei toimunud vdi ei olnud nad sellest teadlikud.

1.3.6. Teavitamine ja kommunikatsioon

Vastajatel paluti ka hinnata, kas nad on saanud kriisialast teavet erinevate meediakanalite kaudu.
Peamiseks kanaliks, mille kaudu kriisialast teavet peamiselt saadi, hinnati Meta/Facebooki gruppi (37%
arvates sageli ning lisaks 25% arvates harva). Keskmiselt kdrgemalt hinnati ka veebilehte (28% sageli,
lisaks 20% arvates harva) ja e-posti listi ning uudiskirju e-maili teel (vastavalt 22% ja 29%). Triikitud ajakiri/
ajaleht voi artiklid KOV-i/piirkonna lehes t0i esile 33% vastanutest (6,7% sageli ja 26,7% harva). Sarnaselt
hindasid vastajad ka triikitud materjali jagamist postkastidesse (vastavalt 7,5% ja 26,7%).

1.3.7. Elanike iildised markused ja tagasiside

Vastajatelt kiisiti ka, kas nad soovivad jagada oma head kogemust, néiteid vai soovitusi voi midagi lisada
kriisivalmiduse teemal. Vastajad tdid esile:

,funnen, et infojagamine on taiesti puudulik ja ei saa tugineda vaid sellel, et elanik dkki juhuslikult
naeb Facebookis liritust vdi diget postitust. Elan Muuga sadama laheduses ja tihti kuulen hairealarmi
ning mul puudub igasugune arusaam, kust infot saada, mida teha, kas tequ dppusega vdi ei. Infot ei
ole tulnud. Kdige lollikindlam oleks ikka postkasti panna koigile infoleht ja saata e-mail "

+ ,Soetatud varud pakendada plast kastidesse, et kiirelt saaks vajadusel evakueeruda ja vajaliku
koguse kaasa votta.”

+ ,Sireenidega ohust teavitamine. Kui naiteks Muuga sadamas on suurem &nnetus, kas on olemas
toimiv dhusireen, mida kuuleb Muuga aedlinnas?”

+ ,Turvalisuse tostmiseks peaks linn paigaldama rohkem valvekaameraid avalikesse kohtadesse ja
kehutama elanikke endale kaameraid paigaldama. Vastav viidasiisteem samuti.”

+ ,Minu arust on puudulik koostdo naabrite vahel, mis vahendid kellelgi on oma koduténavas.”
- ,Pean seda [teemat] pisut iiletdhtsustatuks.”

Kuigi kiisitlus oli anoniiiimne, andis 27 vastanut (45% vastanutest) oma e-posti aadressi, et saada uuringu
tervikmaterjale ja koondanaliiiisi, mis néitab teema olulisust ja teabe lisasoovi vajadust.

1.3.8. Muuga elanike valmisolek ja riskimaatriks

2023. aasta augustikuu seisuga on Muugale Maardu haldusterritooriumil sisse kirjutatud ligikaudu 3000
elanikku, ent tegelik elanike arv voib olla suurem. Peamiselt on Muugal eramajad ja iihes uuselamute
piirkonnas paaris- ja ridaelamud, millega sobitub ka vastanute profiil (92% vastanutest olid eramajade
elanikud). Muugal puuduvad mitmekorruselised korterelamud. Kriisideks valmisoleku ja teadlikkuse
tdstmisel Muugal tuleb keskenduda eramajade, paarismajade ja ridaelamute tiiiipilisele kriisiprofiilile.
Naiteks tahendab see peamiselt lokaalseid kiittesiisteeme, aga ka seda, et elanikud tegelevad ise
eramute korrashoiuga ning toimepidevuse ja kriisivalmiduse tagamisega. Seetottu ka kriisikoolitused ja
valmistumine peavad lahtuma sarnasest elanike profiilist.




Muugal on enam vdhem vordselt nii vdikseid (1-2 liikmelisi) kui suuremaid (3-, 4- ning 5- ja enama
liikmelisi leibkondi). Seega peavad pakutavad lahendused arvestama nii vaid tdiskasvanutest koosnevate
leibkondadega kui ka sellistega, kus on lapsed voi eakad iilalpeetavad. Ligikaudu 7% t6i valja tdiendava abi
vajalikkuse kriisiolukorras liikkumiseks. Seda tuleks arvestada kohalikul omavalitsusel, aga paratamatult
ka elanikel endil taiendavate liikumisvdimaluste leidmisel. Kogukonnaseltsil tdendoliselt selle vdimekuse
praktiliseks arendamiseks vahendeid ei ole.

Elanikud mdtlevad sellele, et nende pere ja kodu voib sattuda tdsisesse hadaolukorda ja on ka ise
valmistunud kriisiolukorras paremini toime tulema. Paljud on Ibi viinud toimetuleku ja varude esmase
hindamise, ent hadaolukorras tegutsemist on harjutanud vaid iiksikud. Teiseks suuremaks probleemiks
on Muuga elanike teadlikkus oma elupiirkonna ohtudest ja toetavatest vdimalustest. Kui igapaevaselt
nahtavat pigem teati (teedevdrk ja labitavus, ohtlikud ettevotted ja nende méju), siis piirkonna looduse
vOimalusi nagu marja- ja seenekohad ja joogiveekaevude olemasolu teati vahe. Samuti ei teatud oma
piirkonnas elavaid erineva kriisialase véljadppega inimesi. Sellest koorub vélja ka kriisikoolituste ja
kriisindustamise fookus Muugal, millega saab arvestada ka kogukonnaselts.

Kogukonnaselts saab oma tegevust tdiendada ka kriisikommunikatsiooni ja kriisindustamise osas. Iga
kuues vastaja tunnustas elanikkonna ndustamist kogukonna iildise turvalisuse tagamisel, ent varasemat
kriisiteemalist ndustamist tajus poole vdhem vastanutest. Peaaegu veerand vastanutest tunnustas
kogukonnaseltsi tegevust turvalisuse igapaevasel toetamisel, samas praktilist tequtsemist kriisi teemadel
ei olnud vastanud enne 2023. suve marganud. Kogukonnaseltsi teavituste peamise kanalina hinnati Meta/
Facebooki gruppi, milles oli seltsi antavat teavet marganud 62% vastanutest (37% arvates sageli ning
lisaks 25% arvates harva), vdimalus on piiiida rohkem dra kasutada ka teisi kanaleid (veebileht, Maardu
Panoraam jm).

1.4. MUUGA SELTSI MEELESPEA

1.4.1. Kriisiks valmistumisel matle labi jargnevad punktid:

Kui palju on sinu kogukonnas aktiivseid mitte-alalisi elanikke?

Muugal on ca 12% hooajalisi elanikke (kevadest sugiseni), kes on enamjaolt kogukonnas
passiivsed.

Millises seisukorras on teedevorgustik sinu kodukohas (sh suunaviidad)?

Teed on tldiselt rahuldavas korras, tdnavasildid olemas.

Kuidas hindad tanava margistuse olemasolu ja arusaadavust?

Ténavate margistus on olemas ja arusaadav. Probleemiks on suuremad aiatagused hekid/puud,
mis vaadet ja silte varjavad.




Milliseid puhta joogivee allikaid leidub piirkonnas?

Altmetsa tee adres on mitmed tiigid, vesi vajab kasutamiseks puhastamist/keetmist. Monedes
majapidamistes on sdilinud salvkaevud.

Kust saab kiitust, kui elutdhtsad teenused ei toota?

Lahimad autonoomse elektritoitega tanklad on Loo Terminal ja Joeldhtme Olerex, koik sellised

tanklad leiab kaardilt
https://varudekeskus.ee/eesti-varude-keskus/toimepidevus/vedelkutused/avariitanklad. NB!

Vajalik on varuda sularaha, sest tankla toimimine ei pruugi tagada maksete toimimist!

Kus asub lahim pood esmavajalike kaupade ostmiseks/tdiendamiseks?

Kui kauplused on avatud, siis Muugal on Muuga Maxima, Kirsipuu ja Kallavere tee Sinu poed ja
sadama suunal Meriste kauplus.

Vastutuse hajutamise mottes - kas ja sellisel juhul kuidas jagada oma kogukond piirkondadeks ja
leida nendele vastutajad, et kriisiolukorras vajadusel infot kiirelt ligutada/koguda?

2024a Muuga elanikkonna uuringu raames on jagatud Muuga véiksemateks piirkondadeks.
Teavitamise skeem ja kommunikatsioon on jargmiste projektide fookuses.

Kui palju ja millistel teemadel on sinu kogukonnas valjadppe labinud inimesi?

On teada inimesed esmaabi ja paaste oskustega.

Kes on sinu kogukonna peamised koostddpartnerid?

Muuga kogukond teeb tihedat koostood Maardu linnavalitsusega, Pddasteametiga, Muuga
padstekomandoga, kohaliku politseiga ja samuti naaberkogukondadega.

10



Milline on kogukonna elanike teadlikkus piirkonna ohtudest?

Arvestades Muuga asukohta Muuga sadama ja Vana-Narva mnt toostuspiirkonna vahel, on
elanikud keskmiselt teadlikumad ohupiirkonnas asumisest.

Millal toimus viimane infopdev/iiritus, kus elanikkonnakaitse temaatikat kasitleti?

Viimane elanikkonnakaitse koolitus toimus 2023a projekti raames.

1.4.2. Suhtlus kohaliku omavalitsusega

Oigeaegne kommunikatsioon aitab kaasa kriisi kiiremale lahendamisele ning leevendab véi hoiab #ra
paanika.

Linna ja kogukonna vaheline koostdd on regulaarne.
(® Jah QO Ei
Piirkonna elanikud on kogukonna juhile teada.

(® Jah QO Ei

Elanikkonnale sobilikud info edastamise kanalid on kaardistatud (sotsiaalmeedia kanalid,
kontakttelefonid jne).

(® Jah QO Ei
Linn jagab infot kodulehel ja Facebooki lehel.
(® Jah QO Ei

Info liikumine on korraldatud, kui puudub internet.

(O Jah @ Ei

KAITUMISJUHISED
Olukorra ajal kogukonnajuht:
méérab kontaktisiku kriisijuhiga suhtlemiseks;

(® Jah QO E

vahendab siindmuse kohta infot Muuga Seltsi FB lehel ja muudes suhtluskanalites (eeldusel, et
elektri- ja/véi sidevork on todkorras);

(® Jah QO E
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jalgib, et kriisivarud oleksid Lennula platsil véljas ja kasutatavad
(® Jah QO Ei
jalgib, et info Lennula platsi kriisiks iiles seadmisest on jéudnud Muuga elanikeni

(® Jah QO Ei

suhtleb vastava organisatsiooni siindmuse juhiga siindmuse tagajargedest iilevaate saamiseks,
et planeerida abi neile, kel vaja toetust olukorrast taastumiseks

(O Jah @® Ei
hindab kriisikommunikatsiooni;
(O Jah @® Ei
kogub osapoolte tagasisidet;

(O Jah @® Ei

kaardistab kitsaskohti ja planeerib Muuga Seltsi tegevusi nende parandamiseks

(® Jah QO Ei

MOODIKUD:
Kogukonnajuht on maaratud
(® Jah QO Ei
Infokanalite kaardistus on tehtud
(® Jah QO E

Kriisivarude toimepidevuse iilevaade on 1x aastas tehtud

(® Jah QO E

Infopdevad toimuvad 1x aastas ja elanikkonnakaitse teemadega seotud asutus on olnud kaasatud

(O Jah @ Ei
Kriisi ajal on tagatud kogukonna teavitus.

(O Jah @ Ei
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2. KAITUMISJUHISED KRIISIOLUKORDADEKS

2.1. TULEKAHJU

Tulekahju (ka pdleng) on kontrolli alt valjunud pdlemine, mis kahjustab inimesi, nende vara vdi keskkonda.
Tulekahju vaib olla tekkinud juhuslikult voi on keegi selle tahtlikult siilidanud. Tavalisemad tulekahju
tekkimise pohjused on ettevaatamatu tulega iimberkaimine, potentsiaalselt tuleohtlike seadmete, ainete
ja materjalide oskamatu kasitsemine, staatiline elekter, dike, tahtlik siilitamine, isesiittimine jm.

2022.a toimus Maardu omavalitsuses 35 tulekahju, millest 7 olid eluhoone tulekahjud, kusjuures 1 ka
mitte-kasutusel olnud eluhoones!.

MUUGA SELTSI MEELESPEA:
Tuleohutusekoolitus ja/voi infopdev toimub kogukonnas 1xaastas

(O Jah @ Ei

Elanikele on regulaarselt meelde tuletatud, et majanumbrid oleksid nahtaval kohal ja loetavad ning
kohalikule omavalitsusele, et tanavasildid oleksid paigaldatud

(O Jah @ Ei

Kohalikule omavalitsusele on meelde tuletatud, et veevdtukohad ja hiidrandid oleksid hooldatud
ning paastjatele ligipddsetavad

(O Jah @ Ei

Elanikele on jarjepidevalt meelde tuletatud, et padstemeeskondadele oleks tagatud ligipads
hoonetele

(O Jah @ Ei

KAITUMISJUHISED MUUGA ELANIKELE:

Tagada suitsuanduri ja vinguanduri olemasolu ja tookorras olek (regulaarne kontroll)
Soetada esmased tulekustutusvahendid (tuletekk, tulekustuti) ja neid kasutama dppida
Mitte jatta lahtist tuld jarelevalveta

Jalgida, et elektrisiisteem ja elektriseadmed oleksid tookorras

Jalgida, et korsten oleks piihitud vahemalt 5a intervalliga

Raakida pereliikmetega labi tegevusjuhised tulednnetuse korral kditumiseks

Opetada leibkonna liilkmetele 112 numbrile helistamist

Hoolitseda, et majal on loetavalt ja nahtaval kohal olemas aadress ja et pddstemeeskonnale
on tagatud ligipaasutee

4 Padsteameti tulekahjude statistika 2023
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MOODIKUD:
Riskimaatriksi tuleohutuse teema on iile vaadatud
(® Jah O =
Toimunud on minimaalselt 1 koolitus/infopaev tuleohutuse teadlikkuse tostmiseks elanikkonna seas
(® Jah QO Ei
Kaitumisjuhised tulekahju korral tegutsemiseks on elanikele kattesaadavad
(® Jah QO E
Korstnapiihkija kontaktid on Muuga elanikele kattesaadavad
(® Jah QO E
Iga maja ja tdanav on selgelt viidastatud
(O Jah @ Ei

Veevotukohad ja hiidrandid on hooldatud

(O Jah @ Ei

2.2. ELUTAHTSATE TEENUSTE (VESI, ELEKTER, KUTE JMT) KATKESTUS (KAUEM
KUI 48H)

Elutahtis teenus on teenus, millel on iilekaalukas mdju lihiskonna toimimisele ja mille katkemine ohustab
vahetult inimeste elu vdi tervist vdi teise elutahtsa teenuse vdi iildhuviteenuse toimimist. Elutdhtsad
teenused on elektri, maagaasi, vedelkiituse, kaugkiitte ja veega varustamine, teede soidetavuse
tagamine, mobiil-, tavatelefoni- ja andmesideteenus, kanalisatsioon, elektrooniline isikutuvastamine ja
digitaalne allkirjastamine, makseteenus ja sularaharinglus®.

Kriisiolukorras puudutavad Muuga elanikke elektri kadumine, kuna ka piirkonna vee- ja
kanalisatsioonisiisteemide toimimine on elektrist séltuv. Samuti on osade majade kiittesiisteem elektri
baasil liles ehitatud.

Maagaasi olemasolu puudutab neid, kellel see majapidamises kasutusel on.

Vedelkiituse olemasolu puudutab igapaevast transporti Muuga piirkonda ja piirkonnast ara. Kriisiolukorras
voib kiirelt lahkumine sdltuda sellest, kas autos on kiitust vdi mitte. Soovitav on hoida sdiduki paagis alati iile
poole paagitdie kiitust, et saada kriisipiirkonnast valjuda ja valtida vajadust tankida kriisipiirkonna lahedal.

Teede labipaasetavus on eriti maarava tahtsusega talvel, kuna koikidel tanavatel vdib olla aastaringselt
inimesi, mistdttu nende isiklik vdimekus oma tanavat puhastada (atv vm lumesahkade olemasolu) voi
kohaliku omavalitsuse valmisolek seda teenust igal Muuga tanaval pakkuda vdib kriisiolukorras oluliselt
mojutada kohalike elanike liikumisvdimet.

Mobiil-, tavatelefoni- ja andmesideteenus mangib rolli info levitamisel. Muuga seltsi tegevus on eeskatt
internetisuhtlusele ja/vdi kodulehele iilesehitatud, mistdttu selle dra langemisel vdib info levitamine olla
keeruline, kui ei ole alternatiivseid suhtluskanaleid elanikkonna teavitamiseks eelnevalt kokku lepitud.
Teisalt on kriisistindmused dildjuhul riiklikul tasandil juhitavad siindmused, mistdttu on elanikel tegelikult

5 Siseministeerium 23 - https://www.siseministeerium.ee/elutahtsad-teenused
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voimalik riiklikest kanalitest infot saada, kiisimus on ainult, milline on elanike individuaalne ettevalmistus
ja olemasolevad vahendid selleks. Kiill on kohaliku valmisoleku keskuse (Lennula plats) kdivitamine ja
sellest teada andmine keeruline ja vajab labi motlemist.

Lisaks mojutab Muuga piirkonna elanikke kindlasti makseteenuse olemasolu ja sularaharinglus, aga
eelkdige siis, kui puudub sularaha varu.

MUUGA SELTSI MEELESPEA:
Elanikkonna teadlikkus elutahtsatest teenustest on kaardistatud
(® Jah QO E
Infopdev/koolitus sel teemal on toimunud minimaalselt 1x aastas
O Jah @ Ei
Generaatorid on soetatud veevarustuse toimepidevuse tagmiseks kriisiolukorras
O Jah @® Ei
Info sellest, kus asub ldhim autonoomne tankla, on elanikele jagatud
(® Jah QO E
Teede labipadsetavuse tagamine talveperioodil on kohaliku omavalitsusega kokku lepitud

(O Jah @ Ei

Alternatiivsed sidekanalid ja infoedastamine on kriisimeeskonnas labi radgitud ja labi arutatud,
rollid ning tegevused jaotatud

(O Jah @ Ei

Infostendide olemasolu on elanikele kattesaadavaks tehtud (kaart, LISA 3)

(® Jah QO E

KAITUMISJUHISED MUUGA ELANIKELE:

Lae oma telefoni alla “Ole valmis” app ja tutvu selles olevate juhistega
Ole kindel, et kodus on olemas 7 pdeva varu:

Toitu

Vett

Valgusallikaid

Vedelkiitust - tangi alati kiitusepaagi iilemist poolt (tangi alati paak tais, kui pool paaki
kiitust on kulutatud)

Akupangad vm elektritoidet asendavad voimalused
Kiittevahendeid (puud, brikett, pelletid vmt)
Sularaha

Ravimid
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MOODIKUD:

Kohaliku omavalitsusega on vastavad kokkulepped labi arutatud
(® Jah O E

Muuga seltsi varustuskindlus on kontrollitud

(® Jah QO Ei

Muuga elanike teadlikkuse téusu on panustatud

(® Jah QO E

Kaitumisjuhised on kattesaadavaks tehtud

(® Jah QO Ei

2.3. RASKETE TAGAJARGEDEGA TORM

Rahvusvahelise leppe kohaselt loetakse tormiks tuult, mille keskmine kiirus ulatub 21 m/s ja iile selle.
Sellise tuulega murduvad puud voi kistakse nad juurtega maast vilja, hoonetel vdivad tekkida suured

purustused. Eestis esineb nii suurt tuult keskmiselt kahel korral aastas, peamiselt Laane-Eesti saartel.

Tuule keskmise kiiruse kdrval on oluline ka tuulepuhangute ehk tuuleiilide tugevus, mida iseloomustatakse
tuule maksimaalse kiiruse abil. Tugevad jarsud tuuleiilid ongi {ihed kdige tihedamini esinevad kahjustuste
tekitajad. Need laastavad metsi, tekitavad kahju elektriliinidele, teedele ja hoonetele. Merel vivad tuuleiilid
saada korgete lainete t6ttu laevadele saatuslikuks®!.

MUUGA SELTSI MEELESPEA:

Vaata eelmist punkti, mis puudutab elutdhtsate teenuste katkemist, kuna tegevusjuhised on samad.

Erinevus on kditumisjuhistes, mis peaksid olema edastatud kohalikele elanikele.

KAITUMISJUHISED MUUGA ELANIKELE:

Korja 6uest kokku vdi kinnita esemed, mis vdivad tuulega lendu minna

Pargi sdiduk lagedale voi garaazi

Arvesta voimalike elektrikatkestustega

Lae mobhiiltelefon ja akupank tais, varu joogivett, toitu ja autokiitust

Veendu, et sul on olemas taskulamp ja patareiraadio ning piisavalt patareisid
Hoia isikut tdendavad dokumendid ja pangakaardid kattesaadavas kohas

Aita vanu ja haigeid inimesi turvalisse kohta minna, dra jata véljas viibivaid koduloomi
kaitsetuna tormi katte.

Jad siseruumidesse, sulge hoonete uksed ja aknad
Majast valjudes kasuta ust, mis jaab allatuult

Valdi voimaluse korral autosditu, autoga soites tdida paak kiitusega ja vota kaasa laetud
mobiiltelefon. S6idukit juhtides vali sobiv kiirus. Arvesta, et teel voib olla takistusi.

Hoia eemale mahalangenud elektriliinidest ja teavita nendest Elektrilevi numbril 1343

6 Keskkonnagentuur 23 (https://www.ilmateenistus.ee/ilmatarkus/kasulik-teada/kui-ilm-muutub-ohtlikuks/torm/)
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« Hoia eemale lahtistest esemetest ja murduda vdivatest puudest!”!

« Elektrikatkestustest tuleb teatada Elektrilevi rikketelefonil 1343

+ Inimvigastuste ning otsest ohtu kujutavate purustuste korral helista hadaabinumbril 112
« Arvesta, et tuulel on jahutav moju, mis tduseb hiippeliselt tuule kiiruse suurenedes

» Qota kahjustuste parandamisega kuni torm vaibub®!

MOODIKUD:
Kohaliku omavalitsusega on vastavad kokkulepped labi arutatud
(® Jah QO Ei
Muuga seltsi varustuskindlus on kontrollitud
(® Jah QO E
Muuga elanike teadlikkuse tdusu on panustatud
(® Jah QO Ei
Kaitumisjuhised on kattesaadavaks tehtud
(® Jah QO E

Kohalike elanikke on ndustatud voi neile on loodud kanal, kus vajadusel tormikahjudest teada anda

(O Jah @ Ei

2.4. ONNETUS VOI LEKE LAHEDALASUVAS TOOSTUSETTEVOTTES

Maardu omavalitsuse territooriumil on 15 ohtlikku ettevotet, millest 4 on A kategooria®, 7 B kategooria™
ja 4 C kategooria' ohtlikkuse tunnusega. Neli neist asuvad Vana- Narva mnt dares ja iilejadnud Muuga
sadama piirkonnas. Ohtlike ettevotete toimimise eelduseks on ettevdtte sisene riskianaliiiis, millest
tulenev riskide maandamine ning kditumisjuhised tootajatele peaksid tagama ka kohalike elanike ohutuse.
Padsteameti Onnetuste statistika kohaselt on Maardu omavalitsuse piirkonnas toimunud 11 suurdnnetuse
riskiga dnnetust, millest 2 gaasilise reostusega, 7 naftasaadustega reostumist ning 2 radioaktiivse ainega
reostumist, kuid need on kdrvaldatud enne kui ohutase etteantud piiri tiletanud on.

Ohtlike ettevotete ja nende ohupiirkondade kaart lisatud (LISA 2).

7 https://www.olevalmis.ee/et/juhis/erakordsed-ilmastikuolud

8 Keskkonnaagentuur, 23’

9 A-kategooria ettevote on suurdnnetuse ohuga ettevote, milles kaideldakse vahemalt iihte ohtlikku kemikaali, mille kogus on vordne voi
liletab etteantud kiinniskogust, vdi sama ohukategooria kemikaali, mille summaarne kogus on vdrdne vdi iiletab etteantud kiinniskogust;
Padsteamet, 2023.

10 B-kategooria ettevdte on suurdnnetuse ohuga ettevote, milles kdideldakse vahemalt {ihte ohtlikku kemikaali, mille kogus on vordne voi
iiletab etteantud kiinniskogust vdi sama ohukategooria kemikaali, mille summaarne kogus on vérdne véi iiletab etteantud kiinniskogust
aga on vdiksem arvutatud kiinniskogustest; Pdasteamet, 2023.

11 C-kategooria ettevdte on ohtlik ettevote, milles kdideldakse vahemalt iihte ohtlikku kemikaali, mille kogus on vdrdne véi iiletab etteantud
alammaéra voi sama ohukategooria kemikaali, mille summaarne kogus on vérdne vai iiletab nimetatud alammaéra aga kdideldav kogus
on vdiksem B-kategooria ettevdtte kdesoleva maaruse § 4 16ike 1 kohaselt arvutatud kiinniskogustest; Padsteamet, 2023.
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Kui mones ettevottes tekib ohuolukord, siis muutub see suure tdendosusega Kkiirelt piirkondlikuks ja
riiklikuks julgeolekuohuks, kuna see vdib vaga halva stsenaariumi korral mdjutada vaga suurt osa
elanikkonnast ning selle kulg voib tundidega ohtlikumaks muutuda, mistdttu voib vaja minna kiiret ja
ulatuslikku evakuatsiooni. Sellisel puhul kdivitub téenaoliselt Crevexi dppuse laadne siindmuste kaik.
Selle raames teavitatakse inimesi siindmusest EE-Alarm kaudu andes koikidele kohalikele elanikele teada
vajadusest kiirelt piirkonnast lahkuda vai siit piirkonnast eemale hoida. Samuti pannakse sellisel puhul
piisti evakuatsioonikohad, kogunemispunktid ja transpordipunktid, et kdik kohalikud elanikud saaksid
ohutult alast vélja ja olukorda selgitavat infot jagatakse jooksvalt riiklikest infokanalitest.

2.5. KURITEGEVUS VOI VARGUS

Uks olulistest méjutajatest varguste toimepanemisel on see, et varastatud esemetel on olemas sihtgrupp,
kellele neid miiiakse. Kui keegi varastatud asja ei ostaks, puuduks vajadus neid ka sellistes kogustes
varastada.

Vajalik oleks, kui esemete soetamisel hoitakse alles ostu- ja garantiidokumendid, millega saab vajadusel
toendada esemete kuuluvust ja mis annavad politseile vdimaluse otsida just konkreetset varastatud
mobiiltelefoni, GPS-seadet vms. Lisaks tasub meelde jatta esemete eritunnused, detailne kirjeldus ja
voimalusel voiks neist ka pilt olla, mida saaks kasutada eseme otsimiseks voi selle identifitseerimiseks!'2.

MUUGA SELTSI MEELESPEA:
+ Kohalike elanikele on antud teadmisi teemal, kuidas vargusi ennetada

(® Jah QO Ei

* Rohutatud on vajadust tunda oma naabreid - on algatatud ja/voi |abi viidud naabrivalve piirkonna
loomine.

O Jah @® Ei

+ Kogukonna ruumis on vaartuslikud esemed (todriistad, jalgratas, kodutehnika) mérgistatud, neist
fotod tehtud ja kindlasse kohta salvestatud;

(O Jah @ Ei
+ Infovahetuseks on koht loodud

(® Jah QO E

+ Kahtlasi sdidukeid voi isikuid liikumas nahes on sellest naabreid teavitatud ning sdidukite ja isikute
kohta info politseile edastatud;

(® Jah O Ei
+ Valveseadmeid on paigaldatud v6i turvafirma palgatud;
(® Jah QO Ei

+ Seltsi vara on kindlustatud;

(O Jah @ Ei

12 Naabrivalve (https://naabrivalve.ee/naabrivalve/nouandenurk/eesti-naabrivalve-soovitab/) ja Parnumaa kriisivihik 2023

18



Kohalik piirkonna politsei on olukordadesse kaasatud
(® Jah QO Ei

* Vbdimalus pakkuda elanikele psiihholoogilist, vm vajaminevat tuge on leitud
(O Jah @ Ei

Politsei kontaktid on kohalikele elanikele kattesaadavaks tehtud

(® Jah QO E

KAITUMISJUHISED MUUGA ELANIKELE:

Kui lahete pikemaks ajaks kodust &ra, on hea, kui kogukonnaliikmed aeg ajalt sinu valduse iile
vaatavad ja postkasti tiihjendavad. See jatab vargale mulje et keegi on kodus

Pane silme alt dra kdik vahegi vaartuslikud esemed, seda nii toas kui ka aias
Sulge dhtuks kardinad, nii ei paista moddakaijale toas paiknevad esemed
Lukusta uksed ja aknad, kui kodust lahkud

Kui avastad, et vargad on kdinud, teavita sellest kogukonda ja sailita sindmuskoht sellisena
nagu ta on kuni politsei saabumiseni

Helista 112 ja anna teada, mis on juhtunud

MOODIKUD:
Loodud on naabrivalve piirkond
(O Jah @ Ei
Paigaldatud on valveseadmed

(O Jah @ Ei

Millised kohad veel vajavad jalgimist?

Kaameraid on puudu avalikus ruumis - Viljapuu kompleks, Ounapuu bussipeatus, Altmetsa tee.

Kogukonna iihisvara on kindlustatud
(O Jah @ Ei

Inimesed kogukonnas tunnevad end turvaliselt

(® Jah QO E

2.6. VOORRIIGI RELVASTATUD RUNNAK

Jalgi riigi ametlikke teavituskanaleid ja tdida saadud kaitumisjuhiseid (www.kriis.ee, 1247, err.ee,

vikerraadio).
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LISAD

LISA 1 KRIISIMEESKONNA KONTAKTID MUUGA SELTSIS

KONTAKT
NIMI TEL. NR
Margot-Helena Kasari 5664 3333
Katrin Ritel 53419192
Raul Savimaa 509 0797

LISA 2 MUUGA PIIRKONNA OHUKAART
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LISA 3 MUUGA PIIRKONNA INFOSTENDID
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